ZEUCOPAC II - die Datenbank
der CHEP97 und der LP97

1, ZEUCOPAC 1

2. Voraussetzungen

3. Datenstruktur

4. Datenflub

5. Datenbestand, -menge

6. Arbeit mit der Datenbank

7. LP97 - Mehrmutzerbetrieb mit MS ACCESS
8. Probleme

9. Erfahrungen

10. Literatur

Eert Schinzich, DESY Zeathen Slide Mo, 1

1. ZEUCOPACI
(ZEUthen COnfererence PACkage)

Sommer 1984: XXII. Internationale Konferenz fiir
Hochenergiephysik in Leipzig (ICHEF)

Daten:
- 1500 Personen; 800 Adressen; 1000 Hotel- + Visabestellungen

- 1500 Postnachweislisten; 900 Hotelreservierungen
- 25 Veranstaltungen

software:
Betriebssystem: RSX-11, Datenbank: DATATRIEVE

hardware:
SM4 (PDP-11)
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2. Voraussetzungen

2.1 Hardware

2.2 Software
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2.1 Hardware

- PC Pentium: - 133 MHz; 32MB HS:; 2 GByte Platte
- 100 MByte ZIP-Drive (Backup)
- 17" Bildschirm

- liber Netz: -"beliebige” Platten (Backup)
- Datenbankplatte U: (ZNAX)
- Drucker (Laser, Tinte, Farbe, Folie)

- XTerminal: - zentraler Server-PC
- WinCenter
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2.2 Software

- Betriebssystem: WINDOWS NT

- Datenbanksystem: MS ACCESS 2.0 (deutsch)
- keine Erfahrungen
- relationales Datenbanksystem

Standardsoftware von Microsoft:
- Oberfliche MS-Windows like
- koppelbar zu WORD, EXCEL u.a.

- Mehrnutzersystem

(Folien zu M5 ACCESS)
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.2..241[? ,S‘Gifizb"ﬂ"t Visual Basic l Acceas Visual C++

Dale-Access-
. Objects-DLL

3. Datenstruktur

3.1 Tabellenarten

3.2 Kopplung
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3.1 Tabellenarten

- Daten in Tabellen
--> Beziehungen untereinander (Relationen)
- Daten zweckunabhingig physisch gespeichert
(Zweck kommt bei den Abfragen zum Tragen)

- Haupttabellen: ADDRESS
PERSON
- "Nebentabellen": EMAIL
SUBMISSION
- Hilfstabellen: Koppeltabellen zwischen anderen
Tabellen
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3.2 Kopplung

- Kopplung erfolgt iiber eineindeutige Schliisselfelder
(Primérschliissel):
- reine Integerwerte
- dienen nur dem eineindeutigen Verweis auf
diesen einen Record
- keine verborgene Bedeutung
- nur vom Rechner vergebbar
- nicht dnderbar

{Folien zu Tralenstrukoer)
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4. Datenfluf}

4.1 eingehende Daten
4.2 ausgehende Daten

4.3 Erfahrungen

Bert Schiineich, DESY Zeuthen Slide Mo. 9

4.1 eingehende Date}l

* Rechner

/ email (alle anderen
Daten)
Mensch // UNIX / PERL Friebel !

(Submissio Test's
e
Test’s

MS ACCESS

Ben Schimeich, DESY Zevthen Blide Mo, [0



4.2 ausgehende Daten

MS ACCESS.

e

'u.a| Daten fiir email-Adressen Papierlisten
-CD + * txt
- Buch l
- WORD mailer —____|
(Quittungen, >| Mensch
Briefe) —

Rert Schiineich, DESY Feuthen Slide Mo 11

4.3 Erfahrungen

! soviel wie irgend moglich im Rechner!

Grund:
- Fehleranfilligkeit des Weges

Lesen (Papier, TI:) ---> Person ---> Tastatur (Rechner)
- Teilnehmer ist mit seiner Anmeldung zu einem gewissen
Teil fiir die Richtigkeit seiner Daten nachvollziehbar
verantwortlich
- "Rollback"-Strategie auch mit den externen Daten
- gesamter DatenfluB und -bearbeitung "protokolliert"
(was ist wann geschehen)

Ben Schiineich, DESY Zeuthen Slide Mo, 12



5. Datenmenge

ZEUCOPACII (ACCESS 2.0): etwa 2,5 MB
ZEUCOPACIH (ACCESS 95): etwa 7,0 MB (die gleichen DB!)

"Hauptabellen": sieche ZEUCOPAC - Statistik

"Hilfstabellen", z.B.:

Bert Schiineich, DESY Zeuthen
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6. Arbeit mit ZEUCOPACII

(in ausgewiihlten Beispielen, Vorfithrung am PC)

6.1 Aufbau der Formulare

6.2 Bearbeitung externer Daten
(Registrierung)

A T 1 P AL i et ot b § e o o R
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24 [ P97 = Daten

7 Page 1 01. Aug. 97 B:37

ZEUCOPAC Il - statistics for the conference:

Lepton Photon Conference 1997

Slide No. 15

from: [28.Jul, 97| to: [01. Aug.97

I~ .
=\ | arrived persons: 869 100%
T arrived persons without
® ~ abserver and helper: 538 62%
& B @ arrived observers: 241 28%
= o pemi i ;
D u T m armived helper: &9 10%
s S o
— -2 1 H H
n.m m _.m e m dinner - statistic:
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.__m E _.M m_,.; .w m with dinner-indication: 424  BE%
S’
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o M b m ﬁ beef 150 27%
= e lm < turkery 115  21%
m Dm M m no meat 19 3%
p — o o g
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F 3 Mehronyteer Aotrieh

Eines der heikelsten Themen.der Datenbankprogrammierung ist der Multi-
userzugriff. Arbeiten mehrere Personen am gleichen Datenbestand, sind
Uberschneidungen kaum auszuschlieBen. Aus diesem Grund bietet Access
vier verschiedene Strategien an:

Sperren der gesamten Datenbank
Sperren einer einzelnen Tabelle
Optimistic Locking
Pessimistic_Lucking

Wihrend die ersten beiden Varianten recht restriktiv sind und wohl nurin
Ausﬁ'ahmefa'*l'!amzum__'Eins_atz_d{pmmen kénnen (Administrieren der Daten-
bank, komprimieren etc.), bieten die letzten beiden Varianten gute Ansitze,



= AvEss glOL €S grundsatzlich keine Méglichkeit zum Recordlocking, es
;ind immer mehrere Datensitze von der Sperrung betroffen.

Ursache fiir diese »Einschrinkung« ist die Form, wie die Daten organisiert
sind. Gesperrt wird immer eine sogenannte »Seite«, nicht der einzelne Re-
cord. Die SeitengroRe ist auf 2 KByte beschriinkt, Wie viele Records sich in
einer Seite befinden, hidngt von der GroRe der einzelnen Datenstitze ab.

Record 1 | Record 2 Record 3 | Record 4 Record 5 | Racord 6 Record 7

Seila 1 , Seile 2 Seila 3

Arbeiten Sie zum Beispiel mit dem Datensatz 47, miissen Sie damit rechnen,
dal3 eventuell die Sitze 46 und 48 ebenfalls gesperrt sind.

. 3. Me;rrnuézf"é’"é"""é’. TG s gada e E o

Etwas anders verhiilt es sich mit der Pessimtstic Locking-Variante: Nach ei-

+3 Mehrnotzer belrieh nem Edit bzw. einem AddNew ist dje zugehbrige Seife fur alle %deren M-

zer solange gesperrt, bis der Datensatz mit Update tibernommen bzw. mit
Cancellipdate verworfen wird (Recordsel. LockEdits = True).
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' t - Zeit
| B:edi | | B: Updale
Lt it LT

Adchsabsinren rechi el snomend ang Spemung dorch Berutrer Sdrin! s Covgndar 1505

Micicaoll Acceen
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Nutzer B erhilt keine Chance, den Datensatz itberhaupt zu &ffnen. Aller-
dings sollten Sie nicht vergessen, daR Nutzer B damit auch nicht die restli-
chen Datensitze der gesperrten Seite bearbeiten kann. Aus diesern Grund
sallte der Zeitraum zwischen Offnen und SchlieBen des Datensatzes mig-




22 3 Mehr nAzerbeteiel

‘Etwas anders verhilt es sich mit der Pessimistic Locking-Variante; Nach ei-

nem Edit bzw, einem AddNew ist die zugehbrige Seite fiiralle dndereén Nut-
zer solange gesperrt, bis der DatensatZ mit Update Gibernommen bzw. mit

- CancelUpdate verworfen wird (Recordset. LockEdits = True).

YD

¥ ¥ 1

Zgil
B; Edit B: Updals
L o rwif phier TOET:

Auualsieren rchl esigich; momsriang $pesung dusch Darutowr dimie? ol Comped TS5

W haday " " Bwercien ' Hifa !

Miciusult Atcern

Nutzer B erhilt keine Chance, den Datensatz tiberhaupt zu 8ffnen. Aller-
dings sollten Sie nicht vergessen, daB Nutzer B damit auch nicht die restli-
chen Datensitze der gesperrten Seite bearbeiten kann. Aus diesem Grund
sollte der Zeitraum zwischen Offnen und SchlieBen des Datensatzes még-

- 8. Probleme

8.1 Datenintegritit

2.2 schrittweiser Aufbau

8.3 Abbildung der realen Welt

Ben Schénelch, DESY Zeuthen
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8.1 Datenintegritiit

Fehlerursache: - manuelles Eingeben
- eingehende emails mit fehlerhaftetem
Inhalt (z.B. Datumsformat)
- "mal schnell per Hand" _
Beseitgung/Eindimmung: ba— -
g = 2t _

- klare Eingabeformulare (www)
- umfangreiche Test’s vor und innerhalb
der Datenbank vor dem Einspeichern
- konsequent alle Daten
in die DB und nur aus der DB!

Bert Schineich, DESY Zeuthen Slide Mo, 18

8.2 schrittweiser Aufbau

stindige Anpassung und Weiterentwicklung der Datenbank
- Tabellen (neue Felder, neue Beziehungen)
sehr zeitaufwendig,
da weitere Anderungen in der DB
(Abfragen, Formulare, Reports) nachziehend!
- Anpassung bestehender Formulare und Reports
zettaufwendig
- neue Formulare und Reports
kaum sonderlich zeitaufwendig

Ben Schiineich, DESY Zewthen Slide Mo, 19



8.3 Abbildung der realen Welt

Abbildung eines Ausschnittes der realen Welt in ein
relationales Datenbanksystem bedingt:

- Umsetzen der (u.U. unklaren) Anforderung

in die klare Struktur eines relationalen Systems

- Gleichgewicht zwischen moglichen und nétigen Daten

Bert Schineich, DESY Zeuthen Slide Mo, 20

9. Erfahrungen

0.1 Tabellen - Abfragen
9.2 Ubergang ACCESS 2.0 ---> ACCESS 95

0.3 Nutzerschnittstelle - Formulare

9.4 Test’s zur Sicherung der Datenintegritét

9.5 Kopplung an WORD (EXCEL)

Bert Schéneich, DESY Zeuthen Slide Ma. 21



9.1 Tabellen - Abfragen

- Tabellen enthalten "Rohdaten", nicht mehr
- Zugriff zu den "Rohdaten” erfolgt iiber Abfragen
- Abfragen: - verarbeiten die Daten

- bereiten die Daten auf
- stellen die Daten zur Verfiigung

Berl Schineich, DESY Zeuiben Shide Mo, 22

9.2 Ubergang ACCESS 2.0 --->
ACCESS 95

und
gleichzeitiger Sprachwechsel deutsch --> englisch

- "fast" automatisch

(z.B. reservierter Begriff "Formulare"
wird nicht in "Forms" {ibersetzt)

- versteckte Probleme vor allem bei Makros

- ACCESS 95: braucht bei identischer DB den
dreifachen (!) Speicherplatz

Bert Schéneich, DESY Zzuthen Slide Mo, 23



9.3 Nutzerschnittstelle - Formulare

- gleiche Aufgabe --> gleichaussehendes Formular
- gleiche Funktion --> gleicher Button (Farbe, Gestalt,
Plazierung, Funktion)
- gleiches Feld  --> gleiche Plazierung im Formular
- Nutzerakzeptanz --> auf Anforderung reagieren
- Nutzerfreundlichkeit geht vor Zeit--> Fehlerfreiheit
- nur das, was notigist, kommt ins Formular
- viele interne Tests im Hintergrund
- mdglichst wenig “tippen”
- Pulldown-Menues fiir Werte,
nach denen sortiert oder gesucht wird

Ben Schitneich, DESY Zzuthen Slide Ma. 24

9.4 Test’s zur Sicherung der
Datenintegritit

automatisch: stindig, im Hintergrund
(z.B. eines Formulars)

per Aufruf durch den Anwender:
- hdufige: wenn normaler Zeitaufwand
- seltene:  wenn erheblicher Zeitaufwand

Beat Schéneich, DESY Zzuthen Shide Mo, 25



9.5 Kopplung an WORD (EXCEL)

- erfolgt intern und automatisch
(kein Extra-Aufruf von WORD)

ACCESS-Button Drucker

- Nutzer sieht den Aufruf von WORD nicht!

Ben Schéneich, DESY Zeuthen Shide Mo, 26
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(1 - 5: Biicher aus dem Microsoft-eigenen Verlag, sehr gut!; 6 - 8: KEX-Berichie ITH Zeathen)
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